Jan Olsson Proseé, fijen 2013
Hlavni body mého vstupu:

Socialni podnikani a zplnomocnéni (Nedrzim se zcela instrukci panelu,
protoze toho nemam moc co fict k pravu financovani, kontrolingu a
marketingu).

Svédsky kontext:

300 a vice pracovnich integraénich socialnich podnikud. VétSina z nich ma
formu pracovnich druZstev a tvofi soucast obecné legislativy druzstev.
Neexistuje zadna specialni legislativa.

1/3 ve Skoopi - zajmova organizace pro WISEs (pracovni integraéni socialni
podniky). Nasim cilem je zdvojnasobit jejich pocet.

Avsak vice jsou socialni podniky organizovany v zaméstnavatelskych
organizacich, kde jsou pracovnici chranéni kolektivnimi smlouvami, které
upravuji vyse mezd, pracovni podminky, ponékud unikatni situace v Evropé.

25-50 novych WISEs je kazdoro¢né vytvoreno - rastové odvétvi (Cisla budou
ovérena)

Mame dobrovolny vefejny registr socialnich podnikd - musi byt spinéna Ctyfi
kritéria:

- Cil pracovni integrace

- Zisky musi byt reinvestovany

- Nezavislost na vefejnosti (statu)

- Zapojeni / kontrola jednotlivymi pracovniky

Ve stru€nosti WISE je kolektivni podnik se socialnimi cili zalozeny na
zplnomocnéni jednotlivca.

Zaméfim se na Ctvrté kritérium zapojeni prostirednictvim zplnomocnéni

Zahajovaci faze - jak podporit novy socialni podnik

Zahajovaci kroky jsou zaloZeny na:

- Organizaci setkavani (porad) s cilem vzajemného uceni (nikoliv
hierarchicky proces uceni, ale demokraticky - ceni se zkuSenosti
kazdého jednotlivce).



- Potfebé najit praci
- Zajmu zapojit se
- ldentifikaci dobrych praktik (modely WISE, které existuji jak ve Svédsku,

tak v zahranici; napfiklad v Italii, nikoliv vSak tak moc ve Spojeném
Kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska)

Nicméngé iniciatofi byli asto aktivni v ob&anskych socialnich spole¢nostech a
ve vefejném sektoru.

Ve Svédsku se &asto pouzivaji podplirné struktury. Funguije tu sit druzstevnich
rozvojovych agentur (ve vSech regionech), které mobilizuji lidi se zajmem
vytvofrit kolektivni podnik.

Tim je "Coompanion" - kolektivni podnik / asociace, ktera je ve své podobé
Castecné financovana z vefejnych zdroju (statu, regionu, fondu EU).

Existuji tu také dalSi struktury a funguijici socialni podniky, které se zaméfuiji
na podporu zalozeni druzstev, ale "Coompanion" je dominantni.

Existujici podnik

Kariérni cesta (zejména druzstevni podnik)

Prvni faze Uéastnik (placeny ze socidlnich sluzeb a vefejnych (statnich)
zaméstnaneckych agentur)

Druha faze Spolupracovnik (zaméstnany socialnim podnikem)
Treti faze Clen / vlastnik druzstva

Cesta ke kariére a zplnomocnéni

Nékolik modelu - ja vSak pouzivam model, ktery je pomérné dobfe znamy a
rozSifuje se i jinde. Je o budovani kapacity lidskych bytosti.

Kazdy jednotlivec je lidskou bytosti - a musi byt vidén a musi mu byt
naslouchano. Ugastnici pochazi z velmi odli$nych slozitych prostfedi:
kriminalita, vézeni, drogova zavislost, prostituce, sexualni obtéZovani,
psychicka onemocnéni. Nikdo jim pfedtim nenaslouchal. Je to nova
zkuSenost.

Neexistuji tu zadni vadci, ktefi rozhoduji.



Spole¢né porady pro vzajemné uceni a planovani pracovnich ukoll. Kazdé
rano a v poledne a pravidelné tydenni porady - prace by méla byt vykonavana
spole¢né. U kazdého Clovéka se identifikuji jeho pozitiva, nikoliv negativa.

Pro kazdého Clovéka se spole¢né s nim nastavuje individualni plan. Kontakty
se statnimi ufady nejsou €inény individualné, ale vzdy jsou tymové podporeny.

ZdUraznéni vzajemného demokratického procesu uéeni. Zalozeni na
jedine¢nych zkuSenostech kazdého jednotlivce.

Je dulezZité identifikovat a nasledovat idedlni/ dobré modely......(vice na toto
téma)

Modely “motivaéniho vedeni pohovort” jsou pouzivany napf. u
aprobovanych (diplomovanych) osob uvnitf a vné podniku — model zaloZzeny
na partnerstvi/pratelstvi mezi “poradcem” a klientem.

Par bodu k vysvétleni “motivac¢niho vedeni pohovoru”

- Motivace ke zméné je vyvolana ze strany klienta a neni vnucovana
vnéjsSimi silami

- Kilient, nikoliv poradce, ma za ukol jasné vyjadfit a vyresit svou
nevyhranénost

- PFimé pfesvédcovani neni efektivni metodou vyfesSeni nevyhranénosti

- Poradce je direktivnim, tak aby pomohl klientovi jeho nevyhranénost
prozkoumat a vyresit

DalsSi pouzivany model je "salutogenické vedeni” (Antonovsky)

Termin popisuje pfistup soustfedici se na faktory podporujici zdravi ¢lovéka a
jeho celkovou pohodu spiSe nez na faktory zpUsobujici nemoc.

Zde je nékolik aspektl k tématu lidska a demokraticka stranka zplnomocnéni.
Vytvareni lidské kapacity.

Je tu ale i dimenze budovani profesionalni kapacity. Jak fidit podnik financné
dlouhodobé udrzitelng, orientované na trh, inovativné, aby podporoval nové
napady a pfistupy a aby produkoval nové sluzby a vyrobky.

Mezi tvorbou lidské a profesionalni kapacity existuje jasna vazba.
Zplnomocnéni lidé budou inovativngjSi ve svém mysleni, produkci budou
organizovat novymi a efektivnéjSimi zplsoby, nebudou uzavieni v tradi¢ni
hierarchické podnikové strukture.

Zplnomocnéni znamena, Ze jejich podnikatelsky duch — kazdy v sobé ma
podnikatelského ducha — muze byt vyuzit pro Fizeni efektivniho podniku.



Trochu vice o podnikani a podnikatelském duchu osobné....

Formalni instituce zalozené na zplnomocnéni jsou nachazeny v
demokratickych formach podnika, které se ve Svédsku hlavné pouzivaji u
pracovnich integracnich socialnich podnikl, zejména u zaméstnaneckych
druzstev. Posledni fazi kariérni cesty je, Ze se stanete ¢lenem druzstva. Ta —
coz je ale normalni — maze trvat par let.

Vyzvami pro Skoopi vyjma posileni organizace jsou:

- Ziskat vice ¢lenl a podporovat politiku na posileni socialniho podniku

- Organizovat a podporovat dobré modely vedouci k budovani kapacity

- Sifeni modeld dobré praxe v socialnim podnikani

Certifikace (benchmarking, ozna&eni) socialnich podniku je kli¢ovym bodem.
Radéji bychom podporovali certifikacni model, ktery je nastaven nasi
organizaci. Systém standardu kritérii pro WISE (viz vySe uvedena 4 kritéria),
ktera by méla byt definovana nasSi organizaci a ktera jsou poté nasledovana

rliznymi zpasoby benchmarkingu a spole€ensky rovnym posouzenim napf.
ovéreni standardu jinym podnikem (podniky).



